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Betingelser for brug af MFA til Danoffice IT’s servicesystemer 

1. Anvendelse 

1.1. Danoffice IT’s standardbetingelser for anvendelse af Multifaktor adgangskontrol (Multifactor 

Access, herefter kaldet ”MFA”) til Danoffice IT’s service-systemer gælder for alle Danoffice 

IT’s services, som anvender MFA i forbindelse med login til en service. 

2. Danoffice IT’s ydelser 

2.1. Login til et service-system og indhold af den aftalte service, fremgår af serviceaftalen.  

2.2. Danoffice IT’s salgs- og leveringsbetingelser: https://danofficeit.com/da/om/betingelser/  

2.3. MFA servicen er baseret på Microsoft Azure AD.  

Microsoft’s betingelser for produkter og services: https://www.microsoft.com/licensing/docs 

Microsoft’s betingelser for Online Services: 

https://www.microsoft.com/licensing/docs/view/Online-Services-products  

3. Kundens ansvar 

3.1. Kunden er ansvarlig for godkendelsesmetode, fx App, email eller SMS. 

3.2. Kunden er ansvarlig for medarbejderes anvendelse af servicen. 

3.3. Kunden er ansvarlig for bestilling og nedlæggelse af brugere i Danoffice IT’s service- systemer. 

4. Håndtering af persondata og databehandleraftale 

4.1. Danoffice IT registrerer følgende almindelige personoplysninger: 

Navn, email-adresse og telefonnummer 

4.2. Med mindre der er indgået anden aftale mellem Kunden (”den dataansvarlige”) og Danoffice 

IT (”databehandleren”) om behandling af persondata, gælder Danoffice IT’s standard 

databehandleraftale, som findes på: 

https://edgemoservices.freshdesk.com/support/solutions/articles/77000322438-

databehandleraftale. 

4.3. Alle henvendelser vedrørende persondata rapporteres på 

https://edgemoservices.freshdesk.com/ eller sendes til services@danofficeit.com med 

angivelse af henvendelsens art. 

4.4. Data er placeret hos følgende underleverandør: 

Name: Microsoft Ireland Operations Ltd. 

Registreringsnummer: IE8256796U 

Adresse: One Microsoft Place, South County Business Park Leopardstown, Dublin 18, D18 

P521 Ireland. Data er placeret i regionen “West Europe” i Amsterdam, Holland. 

Kategori af behandling: Hosting af navn, email og telefonnummer i Azure AD 
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